UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

_ TINH TRA VINH Doc lap — Tw do — Hanh phiic
TRUONG PAI HQC TRA VINH
S6: 41§52 /Qp-PHTV Tra Vinh, ngay 4 thang § nam 2024
QUYET PINH

Ve viéc ban hanh Quy dinh t6 chire va quén ly dao tao true tuyén
cua Truong Pai hoc Tra Vinh

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TRA VINH

Can cir Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nim 2006;

Can cir Ludt An ninh mang ngay 20 thang 6 nam 2018;

Can cur Lugt Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nim 2012; Ludt sira doi, bo sung
mot s6 diéu cua Ludt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 ndm 2018;

Can cu Nghz dinh 56 99/2019/ND-CP ngay 30 thdang 12 nam 2019 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu cia Lugt sita doi, bo sung mot sé
diéu cua Ludt Gido duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh sé 14 1/2006/0D-TTg ngay 19 thing 6 nam 2006 cua Thu
tuong Chinh phu vé viéc thanh lap Truong Dai hoc Tra Vinh;

Can cir Thong tw s6 08/2021/TT-BGDDT ngay 18 thang 3 nam 2021 cua Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai hoc;

Can cir Thong ti s6 18/2021/TT-BGDDT ngay 28 thang 6 nim 2021 ciia Bo truong
B¢ Gido duc va Dao tao ban hanh Quy ché tuyéh sinh va dao tao trinh do tién st

Can cir Thong tw s6 23/2021/TT-BGDDT ngay 30 thang 8 nam 2021 cua Bé truong
Bo Giao duc va Dao tao ban hanh Quy ché tuyéh sinh va dao tao trinh do thac si:

Can cir Thong tw sé 30/2023/TT-BGDPT ngay 29 thang 12 nam 2023 cua B¢
truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé ung dung cong nghé thong tin
trong dao tao truc tuyéﬁ doi voi giao duc dai hoc,

Can cir Nghi quyét s6 07/NQ-HDT ngay 20 thang 5 nam 2022 cua Chu tich Hoi
dong triwong Truong Pai hoc Tra Vinh vé viéc Ban hanh Quy ché t6 chire va hoat dong
cua Truong Dai hoc Tra Vinh, dwoc sira déi, bé sung boi Nghi quyét sé 27/NQ-HPT
ngay 14/10/2022 va Nghi quyét s6 11/NQ-HPT ngay 31/10/2023 cia Chi tich Hoi
dong truong Truong Dai hoc Tra Vinh;

Theo dé nghi cua Truong Phong Pao tao, Hoi dong Khoa hoc & Pao tao.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay la Quy dinh té chirc va quan Iy dao
tao truc tuyén cua Truong Dai hoc Tra Vinh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, ap dung tir nam hoc 2024 - 2025.
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Piéu 3. Truong Phong Hanh chinh Téng hop, Truong Phong Pao tao, Giam ddc
Trung tdm Hoc liéu - Phat trién Day & Hoc, Hiéu truong cac truong thudc Truong Dai
hoc Tra Vinh, Trudéng cac Phong, Khoa, Vién, Trung tim, B mén va cac don V1, ca
nhan c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:

-HDT;

- BGH;

- Nhu diéu 3;

- Cong bd Website:

- Luu: VT, PDT, TTrPC.
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QUY PINH
T6 chire va quén ly dao tao truc tuyén cia Trwong Pai hoc Tra Vinh
(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé: 1{955 /OD-DHTV ngay Y thdng 9 ncim 2024
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Tra Vinh)

_ CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong p dung

1. Pham vi diéu chinh

Van ban nay quy dinh vé t6 chirc va quan ly dao tao truc tuyén (DTTT) cua
Truong Dai hoc Tra Vinh (DHTV), bao gom: nhimg quy dinh chung, hé thong té chiic
va quan ly DTTT, quyén han va trach nhiém cua cdc bén lién quan, xtr ly vi pham va
t6 chtre thuc hién.

2. Poi twong ap dung

a. Quy dinh nay ap dung dbi véi giang vién, giang vién thinh giang, vién chirc
co tham gia giang day (sau day goi chung la giang vién); hoc vién, sinh vién (sau day
goi chung Ia ngudi hoc) va cac don vi, ¢4 nhan lién quan trong cong tac DTTT cua
Truong DHTV.

b. Quy dinh nay 4p dung cho cac chuong trinh dao tao (CTDT) trinh do cao dang
(Gido duc mam non) trinh d¢ dai hoc hé chinh quy (CQ), vira lam vira hoc (VLVH)
va trinh do thac si, tién si.

c. Khong ap dung doi voi dao tao trinh dd dai hoc hé dao tao tir xa va trinh do
chuyén khoa cap 1, cép 2 trong linh vuc strc khoé.

Diéu 2. Muc dich caa PTTT

Thuc hién chuyén déi sb trong cong tac dao tao tai Truong DPHTV; tang cuong
ung dung cong nghé thong tin (CNTT) va truyén thong trong hoat dong day va hoc, to
chure va quan ly dao tao tai don vi; da dang, linh hoat phuong thirc dao tao nham dap
ng nhu cau day hoc trong c4c tinh hudng khong thé glang day truc tiép; dong thoi gop
phan tiét kiém chi phi cho hoat dong dao tao nhung van dam béao chat luong dao tao
cua don vi.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Quy dinh nay, céac tir nglt dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. DTTT la hoat dong dao tao (gom hoat dong day, huéng dan, hoc tap, danh gid)
duoc t6 chire trén moi truong s6 thong qua hé thong DTTT.

2. DTTT dong bé 1a hoat dong DTTT, ¢ d6 giang vién va ngudi hoc cung tham
gia cdc hoat dong dao tao tai cung mot thoi diém (thoi gian thuc) trén cung mot khong

gian hoc tap.
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3. DTTT khong dong bé 1a hoat dong DTTT, ¢ dé ngudi hoe ¢6 thé chi dong
tham gia cac hoat dong DTTT trén co so ké hoach day hoc cua giang vién.

4. Dao tao két hop 1a hoat dong dao tao két hop gitra day hoc truc tiép va day
hoc truc tuyén trong cung mot hoc phan. Cac budi hoc c6 thé duoc phan chia trudce sau hodc
xen ké gifta c4c budi day truc tuyén va truc tiép. Hinh thirc nay vira linh hoat vira dam bao
chat lugng dao tao.

Diéu 4. Nguyén tic t6 chire PTTT

1. Phat huy tinh chu dong, chju tradch nhiém cua cac don vi, ca nhan trong Nha
truong dbi voi hoat dong BTTT.

2. Pam bdo chat luong DTTT theo yéu cau chuan dau ra cua cac CTDT da ban
hanh.

3. Pam bao cong bang trong tiép can, tham gia cac hoat dong dao tao, lay loi ich
cua nguoi hoc lam trung tam.

4. Bam bao ha t?mg ki thuat phuc vu t6 chuc DTTT; tuan thu cac quy dinh vé an
toan thong tin ¢4 nhan, an ninh mang va s& hitu tri tué theo cac quy dinh cua phap luat.

Diéu 5. Nhan luc trién khai PTTT
Nhan lyc tham gia DPTTT ctia Nha truong, bao gom:

1. Lanh dao cac don vi quan ly chuyén mén: am hiéu vé DTTT, chu dong trién
khai, theo doi, don ddc va danh gia chat luong BDTTT tai don vi.

2. Giang vién, nguoi phu trach cong téc tro giang: can co cac ky nang: quan ly,
dinh hudng, huong dan va giai dép cho nguoi hoc qua phuong thirc DTTT; st dung
thanh thao hé thng quan ly hoc tap va cac phuong tién CNTT phuc vu PTTT.

3. Boi ngdl quan trj hé thong: am hiéu cac hé thong tng dung CNTT lién quan
dén DTTT, lya chon ¢dng cu hitu hiéu dé dam bao hoat dong DTTT dugc 6n dinh, an
toan.

4. Doi ngii thiét ké va san xut hoc liéu: am hiéu quy trinh thiét ké va san xuét
hoc liéu; str dung thanh thao cac cong cu dé to churc thiét ké, xay dung hoc liéu phuc
vu DTTT.

5. D41 ngli cd vén, ban chuyén trach, gido vu: am hiéu cac hoat dong cua DTTT,
hé tro giang vién mo khoa hoc, huéng dan nguoi hoc tham gia va su dung céac ung
dung CNTT trude khi t6 chirc cdc khéa DTTT va phdi hop theo ddi quan ly qué trinh
hoc tap cia ngudi hoc.

Diéu 6. Ha ting va an toan thong tin doi voi hé thong PTTT

1. Ha tang cua hé thong DTTT cua Truong duge dau tu dé dap ung yéu cau
DTTT. Hé thong may chu va ha tang két ni mang co du bang thong, nang luc dap g
t6t nhu cau truy cap clia ngudi dung, han ché tinh trang mét dién, nghén mang; dap ung
cac diéu kién vé an toan thong tin theo quy dinh.
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2. DTTT duoc trién khai bao dam cac quy dinh vé s& hitu dit liéu; khai thac, su
dung dit liéu va an toan thong tin c4 nhan trong PTTT cua Nha truong theo cac quy
dinh hién hanh c¢ lién quan.

Picu 7. S¢' hiru tri tué ciia hoc ligu trong PTTT

Cac don vi va ca nhan tham gia DTTT cua Truong PHTV phai thuc hién nghiém
tic cac quy dinh vé quyén tac gia va quyen tai san déi v6i hoc liéu dugc quy dinh theo
Luat s¢ hitu tri tué va Quy ché quan ly tai san tri tu¢; Quy dinh vé T chuc va quan ly
hoc tap dién tir (E-Learning) cta Truong DHTV.

CHUONG I1
HE THONG TO CHUC VA QUAN LY PAO TAO TRUC TUYEN

Piéu 8. Hé thong quan ly hoc tap (LMS-Learning Management System)

1. Hé thong quan ly hoc tap dam bao su két ndi, chia sé di liéu trong toan bo hé
théng; giao dién dugc thiét ké than thién, sang tao, dé sir dung.

2. H¢ thong quan ly hoc tip cung céap cac khoa hoc E- -Learning cho ting hoc
phan. Trong mdi khéa hoc E-Learning, giang vién cung cip mo ta hoc phan, chuan dau
ra hoc phan, ké hoach giang day hoc phan, hoc liéu, bai tap. Hé thong quan ly hoc tap
cua Truong DPHTV hién hoat dong dua trén Quy dinh hién hanh vé T4 churc va quan ly
hoc tép dién tir (E-Learning) ciia Truong DHTV.

3. Cac don vi quan ly dao tao pho1 hop véi don vi chire nang lién quan xay dung,
cai tién LMS tich hop céc tinh ning can thiét cho DTTT nhu: tao bai giang, day truc
tuyén dong bo (live streaming), dién dan trao déi, diém danh nguoi hoc, nhat ky giang
day, x4c nhan gio giang truc tuyén, kiém tra danh gid va cong bo diém sé; kiém tra dao
van trong danh gid, khao sat sy hai 1ong cta nguoi hoc,...

4. Tuy theo diéu kién va timg thoi diém, cac phin mém phuc vu PTTT va cde
cong cu hod tro soan giang khac s& do don vi phu trach lua chon va dé xuit véi Hiéu
truong xem xét, phé duyét trude khi dua vao sir dung phu hop véi tinh hinh thuc tién.

Pi¢u 9. H¢ thong quan 1y ndi dung hoc tip (LCMS-Learning Content
Management System)

1. Hé théng quan ly ndi dung hoc tap 1a hé thong phan mém quan ly kho ndi
dung hoc tdp qua mang, cho phép t6 chic luu trit va cung cap cac noi dung hoc tap toi
ngudi hoc. Hé thong quan ly ndi dung hoc tap c6 si phdi hop chat ché véi hé thong
quan ly hoc tap dé truyén tai noi dung hoc tap t6i nguoi hoc va tich hop cong cu soan
bai giang cho giang vién dé tao ra cac noi dung hoc tap.

2. Hé thong quan ly ndi dung hoc tap dugc tich hgp trong hé théng quan ly hoc
tap cua Nha truong.



Piéu 10. Hoc liéu phuc vu PTTT

1. La tap hop céc tai liéu, tai nguyén duoc thiét ké dé hd tro qua trinh hoc tap,
giang day va nghién ctru trong mai trudng truc tuyén. Hoc liéu DTTT bao g6ém hoc
liéu dién tur va hoc liéu gidy nhu: gido trinh, bai giang truc tuyén, hinh anh va biéu do,
tai li¢u dién tir, tai liéu tham khao, phan mém va ung dung hoc tap, tai liéu hudng dan;
phan mém mé phong, thi nghiém 4o, bai kiém tra danh gia.

2. Hoc liéu dién tir dugc cung cap qua céc phuong thue: truc tuyén qua mang,
truc tuyen qua mang ndi bo, cac thiét b luu trix khong can két ndi mang nhung nguoi
dung van c6 thé str dung dugc. Hoc liéu dién tir phai duoc chuan bj day du trude khi
t6 chirc DTTT.

3. Noi dung hoc liéu PTTT phéi d4p tmg yéu cau chuin dau ra cta céc hoc phan
DTTT; hoc liéu pha1 c6 tinh sur pham, dé str dung, dép | {mg t6t nhu cau tu hoc cia nguoi hoc.

4. Tai liéu s6 (séach, gido trinh, tai li¢u giang day chinh,...) va video hoc liéu phai
duoc tham dinh trude khi dua vao st dung Quy trinh xay dung va tham dinh video
hoc liéu dugce thuc hién theo Quy dinh t6 chire va quan ly hoc tap dién tr cia Truong
DHTV.

5. Bon vi phu tréch t6 chirc va quan ly quy trinh xay dung va tham dinh hoc liéu
theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay phoi hop cac don vi phu trach chuyén mén, giang
vién kiém soét, ddnh gid va cap nhat hoc liéu kip thoi nham nang cao chét luong BTTT.

Piéu 11. Noi dung, thoi lwgng PTTT

I. Cac don vi quan ly nganh dao tao quyét dinh chon cac mén hoc, hoc phan,
chuyén dé trong cac CTDT thuc hién DTTT dé xuéat Hiéu truong phé duyét trén co so
cac quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc va quy dinh vé dao tao trinh do thac si, tién si
cua B6 GDDT va cua Truong DHTV.

2. Thoi luong PTTT ddi véi cac chuong trinh dao tao trinh do cao déng, dai hoc
va sau dai hoc khong vuot qua 30% gio tin chi trong tong khéi luong cua tung CTDT.
Khi xay ra thién tai, dich bénh hoic cac truong hop dac biét khac, thoi lugng t6 chirc
DTTT do Hiéu truéng quyét dinh theo hudng dan chung ciia B GDDT.

3. Khéi lugng, noi dung kién thuc gitra hoc phan giang day truc tuyén va giang
day truc tiép la tuong ducmg Noi dung kién thire hoc phan giang day truc tuyén phai
bam sat dé cuong chi tiét hoc phan va duoc thuc hién theo dang KHGDHP da duoc
phé duyét.

Piéu 12. Phuwong thire twong tac trong 16p hoc true tuyén

I. Thong qua hinh thirc hdi hop truc tuyén (video conferencing), giang vién
tuong tac truc tiép véi nguoi hoc thong qua bai giang, dat va tra 10i cau hoi. Ngoai ra,
giang vién c6 thé trao d6i hoic thao luan, giai dap thac méc voi nguoi hoc thong qua
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dién dan trén LMS hoic trao déi riéng qua céc kénh giao tiép truc tuyén khéc vé cac
ndi dung lién quan dén khod hoc.

2. Noi dung trao d6i dam bao tinh phu hop véi quy dinh s dung LMS; ngén tir
trao doi ro rang, trong sang thé hién thai do ton trong gitra giang vién va nguoi hoc.

3. Giang vién thiét ké cac video, bai giang trinh chiéu,...luu trit trén khoa hoc
LMS, hodc chia s¢ qua cac kénh khac dé ngudi hoc c6 thé tu hoc. Bén canh d6, giang
vién can giao cac nhiém vy, bai tap, chuyén dé thao luan,... cho ngudi hoc, nham dam
bao tinh xuyén sut va bao quat trong danh gia két qua ngudi hoc.

4. Sau mdi budi hoc, giang vién can c6 hoat dong dénh gi nhanh vé murc do tuong
tac, kha nang tiép thu bai ctia nguoi hoc qua khao sat ngan cau hot, bai tap,... nham giup
ngudi hoc duy tri, diéu chinh thai dé hoc tap trong sudt khoa hoc, dong thoi giup giang
vién ndm bét va diéu chinh phuong phép, cach thirc giang day sao cho hiéu qua.

Piéu 13. Cach thire tb chire va quan ly 16p hoe trye tuyén

Nhiam dam bao cht luong trong DTTT ctia Nha truong, cic hoc phan day hoc
truc tuyén dong bd duoc t6 chire thue hién nhu sau:

1. Ddi véi cac lop cao dang, dai hoc va sau dai hoc tai Truong, nguoi hoc tap trung
tai phong hoc truc tuyén c6 su hd tro, giam sat cua nguoi phu trach cong tac trg giang.

2. Dbi véi céc 16p dai hoc tai cac diém lién két ngoai Truong va cac 16p sau dai
hoc, ngudi hoc ¢6 thé tham gia hoc truc tuyén tai diém lién két hoac hoc tai nha. Pon
vi quan ly nganh dao tao lap ké hoach giang day va gui vé don vi quan ly dao tao it
nhét trude 02 tun dé dugc sap xép phong hoc va phuong tién hd tro.

3. Truong hop hoc tai nha, giang vién lam dé nghi gui don vi quan ly chuyén
mon, don vi quan ly dao tao phé duyét, theo ddi. Pon vi quan ly chuyén mon, don vi
quan ly dao tao va Phong thanh Tra Phap ché cur can bo phu trach giam sét viéc hoc tai
nha cua nguoi hoc.

Piéu 14. T chire giang day hoc phan truc tuyén

1. Co sé vat chat phuc vu giang day truc tuyén

Trude khi ndm hoc maoi bat dau, Phong Quan trj Thiét bi phéi hop véi Phong
CNTT khao sat, bd tri phong hoc truc tuyén, trang thiét bi, kiém tra co s& ha t?mg mang
internet thuong xuyén; dé xuat 1anh dao Nha truong mua sam, sita chita trang thiét b
nham dam bao phuc vu tt cho hoat dong BTTT.

2. Ké hoach giang day

a. Céc don vi quan ly nganh dao tao lap ké hoach phan cong giang day cac hoc
phan truc tuyén cho timg CTDT theo khoa, 16p (doi véi nganh cung khoa ¢é nhiéu
16p). Ké hoach nay ndm trong ké hoach tong thé chung cho nam hoc. Ké hoach phan
cong giang day truc tuyén duoc Hiéu truong phé duyét trude khi nam hoc mdi chinh
thirc bat dau. Dbi voi khoa 2024 trd vé sau, cc hoc phan giang day truc tuyén phai
dugc xac dinh ngay tir dau khod hoc, cu thé la trong Ké hoach hoc tap toan khoa;
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b. Ké hoach phan cong giang day truc tuyén do cac don vi quan ly nganh dao tao
theo ddi, kiém soét sut khoa dao tao dam bao céac hoc phan day truc tuyén khong vuot
qué 30% tong sb tin chi ciia CTDT thuc hién theo mau Phu luc dinh kém quy dinh nay;

c. Viéc lua chon phuong thire truc tuyén dong bo, truc tuyén khéng dong bo hay
giang day két hop can phai dugc xac dinh rd ngay tir dau nim trong ké hoach phan
cong giang day, KHGDHP va trong dé nghi xép TKB/lich hoc;

d. KHGDHP truc tuyén bao gom day du cac thong tin can cung cép cho nguoi
hoc tuong tu nhu KHGDHP truc tiép. Trong céac budi day truc tuyen hoat dong cua
giang vién va nguoi hoc cling nhu thoi diém, hinh thic danh gia can phai duoc xac
dinh rd va thyuc hién theo ké hoach.

3. Thoi khéa biéu

a. Viéc t6 chure dang ky hoc phan truc tuyén, 1ap va cong b TKB/lich hoc dugc
thuc hi¢n theo cac quy dinh dao tao hién hanh déi véi trinh do cao dang, dai hoc va
trinh do thac s, tién si cia Truong BHTV;

b. Hoc phan day hoc truc tuyen dugc xép khong qué 15 tiét/tuan, 04 tiét/budi va
nguoi hoc chi hoc 01 budi truc tuyén hoic hoc truc tiép trong mot ngay. Truong hop
khac, giang vién xin y kién lanh dao don vi chuyén mén xem xét va lam dé nghi gui
don vi quan ly dao tao, BGH phé duyét. Thoi gian day hoc truc tuyén thuc hién tuong
tu nhu giang day truc tiép theo quy dinh hién hanh cua Truong PHTV;

¢. TKB/ lich hoc cua céc hoc phan truc tuyén duoc gui dén giang vién it nhat 02
tuan trude khi hoc phan day truc tuyén chinh thirc bt dau;

d. Déi véi cac hoc phan giang day theo phuong thirc két hop, glang vién lam dé
nghi xép/ diéu chinh TKB, trong d6 thé hién rd théng tin yéu cau xép lich cu thé cho
cac budi day truc tiép va day truc tuyén,...giri don vj quan ly chuyén moén, don vi quan
ly dao tao, BGH phé duyét it nhat 02 tudn trudc khi bit dau giang day hoc phan.

4. Khoa hoc trén LMS

a. D6i véi cac [6p cao dang, dai hoc thi cac khoa hoc truc tuyén duoc giang vién
thuc hién trén LMS theo quy dinh hién hanh. Truong hop thinh giang ngoai truong, tro
giang phu trach ho trg thiét ké khoa hoc trén LMS;

b. Dbi vdi cac l6p sau dai hoc thi don vi phu trach quan Iy va xép lich hoc ¢6
trach nhiém phan cong chuyén vién hé tro giri tai liéu lién quan dén hoc phan giang
day truc tuyén kém theo cac thong tin lién quan khod hoc qua LMS hodc céc kénh truc
tuyén khac dam bao kip thoi va day du thong tin dén nguoi hoc trude va trong sudt
khoa hoc;

c. Nham giup luu giir bai giang dé ngum hoc c6 thé xem lai, khi day truc tuyén
dong bo, giang vién phai st dung phan mém da duge tich hop san trong LMS.
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Diéu 15. Panh gia két qua hoc tip

1. Vige thuc hién dénh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc dugc thuc hién theo
cac quy dinh hién hanh vé danh gia hoc phan déi véi trinh d6 dao tao cao dang, dai
hoc, thac s, tién si cua Truong BHTV.

2. P6i vé6i danh gia qua trinh: Tuy theo phuong thirc giang day truc tuyén dong
b, khong dong bo hodc giang day két hop, giang vién c6 thé chon hinh thirc danh gia
truc tuyén hay truc tiép; hodc két hop gitra dénh gia truc tuyén va truc tiép.

3. P6i véi dénh gia két thic hoc phan: Thuc hién dénh gia bang hinh thtre truc
tiép. Trudong hgp don vi mudn danh gid bang hinh thirc truc tuyén can cé su dong y
cua Hi€u truong va phai thuc hién nghiém tuc cac yéu cau theo quy dinh d6i véi hinh
thure danh gié truc tuyén.

Piéu 16. Cong nhan tin chi trén hé thong PTTT

1. Cac hoc phan DTTT ctia Truong dugc cong nhén tin chi tuong duong véi cac
hoc phan dao tao truc tiép theo cac quy dinh dao tao hién hanh doi véi trinh do cao
dang, dai hoc va trinh do thac si, tién si cua Truong BPHTV.

2. C4c hoc phan DTTT duge nguoi hoc tich Iy tr cac co so dao tao khac, tuy
vao co so dao tao, hé dao tao, khdi lwong kién thire hoc phan, Nha truong xem xét cong
nhan tin chi trén co so cac quy dinh chung cia Bo Gido duc va Pao tao va cac quy dinh
riéng cua cac co s DTTT.

Diéu 17. Luru trir hd so thi két thic hoc phan true tuyén

1. Ho so thi két thac hoc phan c¢6 hai dang: ban giay (dbi véi hinh thice danh gia
truc tiép) va tap tin dién tu/e-file (d6i véi hinh thirc danh gia truc tuyén). Tuy vao tung
loai van ban trong ho so thi két thuc hoc phan sé& co thoi han bao quan theo khoa hoc
hoac tir 5-10 ndm/vinh vién.

2. Ho so dang ban gidy (d6i véi hinh thire danh gid truc tiép) thuc hién luu trit
theo Quy dinh thoi han bao quan tai liéu va Quy dinh t4 chire danh gid hoc phan hién
hanh cua Truong DHTV.

3. H6 so dang tap tin dién tir (d6i v6i hinh thie danh gid truc tuyén) duoc cac
don vi quan ly hoc phan luu trit trong cac thiét b luu trit dit liéu, hé théng quan ly hoc
tap truc tuyén,... dam bao tinh an toan, bao mat va dé dang truy xuét. Bang diém tong
két hoc phan dugc luu thém ban gidy theo quy dinh hién hanh ciia Nha truong.

Piéu 18. Cong tac giam sat, kiém tra dam bao chit lwong PTTT

1. Phong Thanh tra Phap ché t6 chure thuc hién theo ddi giam sat, kiém tra hoat
dong DTTT thuong xuyén, dinh ky theo quy dinh thanh tra, kiém tra cia Nha truong.

2. Cac don vi quan ly nganh dao tao (truong, khoa/bé mén, vién, trung tdam) phoi
hop véi cac don vi quan ly dao tao va phong, ban chure nang lién quan thuong xuyén
theo doi, giam sat cac hoc phén day hoc truc tuyén cua giang vién tai don vi; ¢6 bién
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phap hé tro kip thoi cho glang vién trong qua trinh tham gia giang day truc tuyén; tiép
nhan va k1p thoi giai quyét nhitng thic mic, phan anh cua ngudi hoc vé cac hoc phan
truc tuyen

Piéu 19. Quy trinh cai thién ning cao chat lwong PTTT

Sau khi t6 chirc giang day hoc phan truc tuyén, dé c6 co sé danh gi4 va nang cao
chat lugng DTTT, cac don vi quan ly nganh dao tao phi hop véi cac don vi lién quan
thue hién quy trinh cai thién qua céc bude nhu sau:

1. Khao sét sy hai long cua nguoi hoe ngay sau khi két thic hoc phan truc tuyén.

2. T6 chire hop danh gid két qua rat kinh nghiém cho hoat dong PTTT tai don vi.

3. Bdo cdo Ban Giam hiéu vé nhung thuén loi, kho khan va dé xuét giai phap cai
thién dé Ban gidm hiéu xem xét, giai quyét kip thoi.

4. Cai thién nhiing han ché trong qua trinh BTTT.

CHUONG II1
QUYEN HAN VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN LIEN QUAN

Diéu 20. Quyén han va trach nhiém cia cac don vi quan Iy nganh dao tao

1. Trién khai kip thoi cac van ban quy dinh lién quan dén DTTT cho giang vién
va nguoi hoe trude khi tham gia day va hoc truc tuyén.

2. Xac dinh c4c hoc phan va khéi lugng giang day truc tuyén phu hop voi timg
CTDT; lap ké hoach céc hoc phan giang day truc tuyén cho tung hoc ky/nam/khoa

3. Phan c6ng/moi thinh giang cho cac hoc phan day hoc truc tuyen phé duyét
dé nghi giang day hoc phan truc tuyén (thinh giang); KHGDHP tryc tuyén.

4. Theo doi tinh hinh gidng day thuc té cua giang vién so voi KHGDHP di guri
cho nguoi hoc va tinh hinh hoc tap truc tuyén tai nha cua ngudi hoc.

5. Phoi hop cac don vi lién quan trién khai viéc xdy dung hoc liéu; tham gia tham
dinh hoc liéu dién tu.

6. Phan cong can bg phoi hop véi don vi lién quan thuc hién kiém tra, danh gia
cac khoa hoc trén LMS theo dinh ky.

7. Tiép nhan va phdi hop giai quyét kip thoi phan anh cua giang vién, nguoi hoc
lién quan dén DTTT cua don vi; béo cdo dinh ky, dot xuat khi co yéu cau cua Ban
Giam hiéu.

8. Phdi hop véi cac phong, ban lién quan dénh gia chat luong giang day truc
tuyén cua giang vién theo tung hoc ky, nim hoc.

Diéu 21. Quyén han va trach nhiém ciua giang vién

Ngoai quy dinh chung vé tiéu chuan, nhiém vu, quyén han trong thuc hién cong
tac giang day theo quy dinh cong tac giang day hién hanh ctia Truong DPHTV, khi giang
day truc tuyén, giang vién can luu y thém cdc ndi dung nhu sau:
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1. Tham gia giang day truc tuyén duoc tinh gio giang day nhu giang day truc
tiép, duge hd tro kinh phi xay dung hoc liéu theo cac quy dinh hién hanh ctia Nha
truong.

2. Pugc cap tai khoan dé dang nhap hé thong va duoc huéng dan céc noi dung
lién quan dén khoa hoc truc tuyén trén LMS.

3. Dugc tham gla cac khéa dao tao, tap huan vé phuong phap giang day, soan bai
giang dién tr; cach to chirc budi giang truc tuyén; bién soan cau héi danh gia truc tuyén;
cach t6 chire va gidm sat kiém tra, danh gid; k¥ nang quan ly 16p hoc truc tuyén,..

4. Pugc dé xuét thoi lugng va phuong thire day hoc truc tuyén cho hoc phan
dam trach.

5. PBuoc yeu cau don vi quan ly chuyén mén va céac phong ban chirc nang ho trg
kip thoi vé cac vén dé lién quan dén qua trinh giang day hoc phan truc tuyén.

6. Xay dung KHGDHP truc tuyén cu thé, rd rang v6i ndi dung sat voi dé cuong
chi tiét hoc phan da duoc phé duyét va thuc hién nghiém tic néi dung giang day theo
ké hoach da pho bién cho nguoi hoc.

7. Thiét ké khoa hoc trén LMS dat yéu cau; soan bai giang dién tir, san xuat hoc
liéu (thu am, ghi hinh); bién soan cau héi, bai tap phuc vu glang day, danh gia; quan ly
16p hoc, huéng dan va giai dap thic mic cua ngudi hoc; to chirc va giam sat kiém tra,
thi két thuc hoc phan,... theo dung quy dinh BDTTT.

8. Chiu trach nhiém vé ndi dung bai giang va cac chu dé, cac bai viét tham khao
tur cac website dua 1én hé théng; ndi dung trao doi, thao luan trén dién dan phai dam
bao tinh phap ly va phu hop.

9. Thyc hién day du gio giéng truc tuyén theo TKB. Sau khi két thiic hoc phan,
theo quy dinh chung cua Truong, s6 1én I6p/nhat ky giang day truc tuyén trén hé thong
quan ly hoc tap phai thé hién day du cac thong tin, c6 xdc nhan cta nguoi hoc, giang
vién/trg giang phu trach theo doi hoc phan. Giang vién/trg giang luu giir s6 can than
vanop don vi quan ly chuyén mén, don vi quan ly dao tao khi co yéu cau.

10. Thyc hién nghiém tic cac quy dinh vé gio giéc, trang phuc, thai do giao tiép
véi nguoi hoc,... dam bao tinh chuan muc va pht hgp theo quy ché giang day cua Nha
truong.

11. Huéng dan nguoi hoc tan tim: hd trg va phan hoi cac thic méc xoay quanh
viée dang nhdp hé thong, tham gia khéa hoc, kiém tra dénh gia dam bao kip thoi va
khach quan.

12. Tu bao vé tai khoan ca nhan va chiu trach nhiém cac thong tin lién quan dén
noi dung kién thire, ban quyén,... khi dua lén hé théng hd tro hoc tap truc tuyén.



12

Diéu 22. Quyén han va trach nhiém cia ngwoi phy trach cong tac tro giang

1. Nguoi phu trach cong tac trg glang hoc phan giang day truc tuyén s& duoc
hudng ché do 25% tong sb gid day truc tuyén cua hoc phan (khong ap dung vién chirc
gilr ngach trg giang).

2. Buoc tham gia tap huan boi dudng chuyén mon, ky nang quan ly 16p hoc truc tuyén.

3. Puoc cép tai khoan dang nhap, str dung trang thiét bi, co s& vat chat ki thuat
phuc vu cong tac DTTT; duogc tao diéu kién van dung cac phuong phap va cong nghé
day hoc tién tién phu hop véi hinh thire PTTT va diéu kién thuc té cia don vi.

4. Ho tro giang vién thuc hién cc nhiém vu: t6 chirc quan ly 16p hoc, tu van va
giai dap thic méc vé cac vén dé lién quan dén hoc phan; phu trach lién hé ho trg thiét
bi, ki thuat; theo ddi kiém soat théng tin nguoi hoc dua 1én hé thong; nhic nhé nguoi
hoc hoan thanh céc nhiém vu hoc tap dugc giao.

5. Thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé gio gidc khi day truc tuyén déng bJ,
trang phuc, giao tiép véi nguoi hoc,... ddm bao tinh chuan muc va phu hop theo quy
dinh DTTT cua Nha truong.

6. Tu bao vé tai khoan cé nhan va chiu trach nhiém céc thong tin lién quan dén
nodi dung kién thuc, ban quyén,... khi dua Ién hé thong ho tro hoc tap truc tuyén.

Piéu 23. Quyén han va trach nhiém cia nguwoi hoc

Ngoai quy dinh chung dbi véi nguoi hoc theo Quy ché hoc vu cua Truong
PHTV, khi tham gia hoc truc tuyén, nguoi hoc luu y thém céc ndi dung nhu sau:

1. Buogc tao tai khoan va cung cap mét khau timg hoc phan dé dang nhap LMS
va 16p hoc truc tuyén; cap nhat thong tin ca nhan va anh dai dién. Anh dai dién phai
nghiém tlc va phu hop.

2. Puoc cung cap day du thong tin lién quan dén khoa hoc va tiép can céc nguon
tai liéu hoc tap trén hé théng; dugc hudng dan ki nang tham gia 16p hoc truc tuyén;
dugc giang vién/tro giang giai dap nhiing thac mic lién quan dén hoc phan.

3. Pugc xem xét, tao diéu kién trong nhimng tinh hudng 15i truy cap vao 16p hoc truc
tuyén, LMS anh huong dén s6 budi tham gia hodc thuc hién c4c bai kiém tra, danh gia.

4. Pugc vang khi tham gia hoc phan truc tuyén voi sd budi cho phép theo quy
dinh chung ctia Nha truong; doi voi trudng hop vang kiém tra/thi két thic hoc phan,
nguoi hoc can thuce hién céc tha tuc theo quy dinh danh gia ctia Nha truong.

5. Tu trang bi céc k¥ nang tham gia 16p hoc truc tuyén (cac video huéng dan
duoc dang tai trén LMS) va thiét bi ca nhan co ban va can thiét nhu: laptop, may tinh
ban, dién thoai thong minh, webcam,... dé tham gia qué trinh hoc va kiém tra danh gia
theo diing quy dinh vé DTTT cua Nha truong.

6. Tham gia 16p hoc truc tuyén déng bo ding gio, trang phuc lich su, tich cuc
tham gia thao luan, trinh bay y kién va hoan thanh cac nhiém vu hoc tap duoc giao.
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7. Tham gia khao sat mon hoc sau khi két thtic hoc phan, cho y kién phan hdi vé
chat lugng DTTT truc tuyén ciia Nha truong.

8. Bao v¢ tai khoan c4 nhan, str dung ding muc dich, tu chiu trach nhiém véi
nhimg thong tin dua 1én hé thong. Truong hop vi pham quy ché hoc vu theo quy dinh
tai Diéu 25 tai Quy dinh nay, tiy theo mtrc d vi pham, nguoi hoc bi xtr ly theo quy
dinh hién hanh.

Diéu 24. Quyén han va trach nhiém cia cic don vi chire nang

1. Cac don vi quan ly dao tao

a. Phong Dao tao la don vi thuong truc chu tri va phdi hop véi cac don vi tham
muu xay dung, cap nhat Quy dinh vé t6 chirc va quan ly PTTT cua Truong DPHTV;

b. Cong khai céc quy dinh vé DTTT trén website cta don Vi;

c. Phéi hop véi cac don vi quan ly nganh dao tao trong viéc 1ap va xét duyét ké
hoach tong thé bao gom: ké hoach giang day truc tuyén; hudng dan, theo ddi va nhic
nho céc don vi quan ly nganh dao tao kiém soat khoi lugng céc hoc phan PTTT theo
quy dinh; phé duyét cac ké hoach, dé nghi va xép TKB cho céac hoc phan day truc
tuyen

d. Phoi hop v6i cac don vi quan ly nganh dao tao va céc phong ban chirc niang
t6 chirc Hoi nghi bdo cdo tong két ndm hoc thuong nién, trong do cé bao céo tinh hinh
cong tac DTTT; tham muu céc giai phap cai thién chat luong DTTT cua Nha truong;

d. Vién Phat trién Ngudn luc cung cép tai khoan cho nguoi dung trén LMS cua
don vi (d6i voi céac 16p dao tao lién két).

2. Phong Cong nghé thong tin

a. Nghién ctru va tham muu, dé xuét véi BGH vé viéc phét trién hé thong phuc
vuDTTT cua Truong (da dang cac tinh nang) theo dinh hudng 4p dung cong nghé gido
duc hién dai, phu hop tinh hinh thuc tién;

b. Phéi hop véi Trung tdm Hoc liéu - Phat trién day va hoc, cac don vi quan ly
dao tao xay dung quy trinh chuan héa cac chirc nang; nang cap phién ban cua hé thong
LMS (Moodle) theo nhu cau thuc té:;

c. Trién khai cac yéu cau, quy dinh lién quan dén cac hé thong phuc vu hoat
dong DTTT (ha tang CNTT, duodng truyén mang, thiét bi dién tir phuc vu day va hé
thong hoc truc tuyén,...), hd tro xit ly cac van dé vé 13i k¥ thuat, 16i hé thong;

d. Quan tri hé thong, cung cép tai khoan cho nguoi dung trén LMS; hd trg cong
tac quan ly gidm sat, thanh tra, kiém tra hoat dong day hoc truc tuyén;

d. Xay dung quy trinh luu trit, bao mat dit liéu (khoa hoc E-Learning, video hoc
tap truc tuyén dong bo...) cta qud trinh trién khai DTTT;

e. Phéi hop véi céc don vi theo doi hoat dong DTTT, bao cdo khi ¢6 yéu cau cta

Hiéu truong;
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f. Pam bao hé thong may chu va ha tang két ndi mang dap ung tot nhu cau truy
cap cua nguoi dung.

3. Trung tam Hoc li¢u - Phat trién Day va Hoc

a. Cung cap va quan ly hoc liéu phuc vu BTTT bao gom: sach, gido trinh, tai liéu
giang day, tai liéu hoc tép, tai liéu tham khao, luén an, luan van,...; video hoc liéu; cac
phé‘m mém day hoc; co so dir liéu va cac ngué)n hoc liéu mé;... phuc vu nhu cau giang
day, hoc tép, nghién ctru cho giang vién va ngudi hoc;

b. Thanh lap d6i ngd ban chuyén trach hd tro cho cong tac DPTTT cua Nha
truong;

c. Xay dung, cap nhat quy trinh (cdc phu luc) lién quan dén viéc tao khoa hoc
(theo mikc dg), kiém tra, ddnh gia khoa hoc trén LMS va quy trinh x4y dung, thim dinh
video hoc liéu;

d. T6 chirc tap hudn vé cac phuong phép va k§ ning can thiét cho giang vién khi
sir dung LMS va tham gia DPTTT; huéng dan giang vién va nguot hoc sir dung céac cong
cu hd trg hoc tap va nghién ctu;

d. Ho tro xay dung video hoc liéu va tham gia hoi dong xét duyét, nghiém thu
cac video hoc liéu cua giang vién;

e. To chie danh gia khoa hoc trén LMS cua giang vién theo timg hoc ky; bao
céo két qua kiém tra dén cac don vi ¢6 lién quan va dé xuat véi Ban Giam hiéu vé
nhitng giai phap cai thién.

4. Phong Khao thi: Xay dung, cap nhat quy dinh t6 chic danh gia hoc phan
danh cho PTTT; Phéi hop véi céc don vi chuyén mon va don vi chire nang t6 chic,
giam sat hoat dong thi, kiém tra, danh gia hoc phan giang day truc tuyén theo dung quy
dinh hién hanh.

5. Phong Pam bao chat lwgng: Xay dung bang khao sat danh cho day hoc truc
tuyén; phéi hop vai phong CNTT thuc hién khao sat ngudi hoc sau khi két thiic méi
hoc phan day hoc truc tuyén. Dé xuat giai phap giup nang cao chét luong trong DTTT.

6. Phong Thanh tra Phap ché: T6 chirc thanh tra, kiém tra, giam sat qua trinh
hoat dong trén hé théng DTTT; canh bao glang vién va nguoi hoc khi ¢6 nhitng vi pham
vé quy dinh trong DTTT; ¢6 quyén yéu cau phong chic nang g& bo khoi hé thong cac
noi dung, théng tin trai vdi quy dinh va khong phi hop véi muc dich cia DPTTT. Truong
hop vi pham murc nghiém trong béo céo Hiéu truong dé c6 bién phap xu ly kip thoi.

7. Phong Quin tri thiét bi: Chiu trach nhiém vé c4c van dé lién quan dén co s&
vat chat, trang thiét bi phuc vu cho cong tac DTTT cua Nha truong.

8. Phong Tai chinh: Chiu trach nhiém vé cac van dé lién quan dén kinh phi
phuc vu cho hoat dong DTTT cua Nha trudng.

9. Cac don vi khac ¢6 lién quan: C6 trach nhiém phdi hop trong hoat dong to
chac PTTT cua Nha truong.
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CHUONG IV
XU LY VI PHAM VA TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 25. Xir Iy vi pham d6i véi PTTT

1. Nghiém cim cac hanh vi loi dung PTTT dé dua thong tin 1én mang nham muc dich:

a. Chong lai Nha nu6c Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam; gdy phuong hai
dén an ninh quoc gia, trat tu an toan xa hoi; pha hoai khoi dai doan két dan toc; tuyén
truyén chién tranh khung bé; gay han tha mau thuin gitra c4c dan tdc, sic tdc, ton giao;

b. Tiét 16 bi mat Nha nude, bi mat quan su, an ninh, kinh té, di ngoai va nhirng
bi mat khac do phap luat quy dinh;

c. Tuyén truyén, kich dong bao luc, dam 6, doi truy, t0i 4c, té nan xa hoi, mé tin
di doan, ph4 hoai thuan phong, m¥ tuc cta dan toc;

d. Dua thong tin xuyén tac, vu khéng, xtic pham uy tin cta t6 chirc, danh du va
nhan pham cta c4 nhan;

d. Gia mao t6 chirc, c4 nhan va phat tan thong tin gia mao, thong tin sai su that
xam hai dén quyén va loi ich hop phép cta t6 chirc, ca nhan;

e. Quang céo, tuyén truyén, mua ban hang héa, dich vu bi cdm; truyén bé tac
pham bao chi, vin hoc, nghé thuat, xuat ban pham bi cam.

2. Nghiém c4m cac hanh vi tao dudng dan trai phép ddi véi tén mién hop phap
ctia to chure, c4 nhan; tao, cai dat, phét tAn phan mém doc hai, vi-rat may tinh; xam nhap
trai phép, chiém quyen diéu khién hé thong thong tin, tao 1ap cong cu tan cong trén mang.

3. Nghiém cam céc ddi tuong ¢6 hanh vi luu trit, sao chép, cit ghép lam thay doi
ndi dung bai giang dién tir, ghi hinh va chinh stra bai giang truc tiép, phat tan bai giang
c6 trong hé thong DTTT dudi moi hinh thirc khi chua c6 sy dong y ctia giang vién hoac
lanh dao don vi dao tao.

4. Tuy theo mtre d9, cac vi pham s& bi xtr Iy theo quy dinh hién hanh ctia Nha truong
hodc co quan c6 tham quyén xir ly ky luat, xur ly hinh sy theo quy dinh cua phép luat.

Diéu 26. T6 chire thuc hién

1. Truong cac don vi ¢6 trach nhiém trién khai Quy dinh nay dén tat ca vién
chure, giang vién va ngudi hoe nghiém tic thue hién.

2. Truong hop trong qua trinh trién khai thuc hi¢én DTTT phat sinh ndi dung
khong ¢6 trong Quy dinh nay thi 4p dung céc vin ban quy pham phap luat, quy dinh,
quy ché cua Truong co lién quan.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 van dé phat sinh hodc ¢6 nhitng thay doi vé
van ban cua B nganh lién quan, lanh dao cc don vi quan ly nganh dao tao va cac
phong, ban chirc nang tham muu, dé xuét [én BGH xem xét, bo sung, chinh stra cap
nhét cho phu hop véi tinh hinh thuc té.//
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